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Datos demograficos

Caracteristicas de la empres

Sector de actividad Tipo de organizacion

25%,

Servicios 36%

Tecnologia
Industria
27%._
Comercio/ retail
Energia/ mineria
Agro

Otro @ Empresa grande multinacional @ Empresa grande nacional

Pyme Otra



Datos demografico

Caracteristicas del particip

Género Rango etario

Varén 49%

@ Entre 21y 35afios @ Entre 36y 45 afios Entre 46 y 55 aflos

Mas de 56 afios
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Capitulo 1

El uso de la IA en el trabajo
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¢Tu empresa impulsa f
el uso de la IA en el trc

No

33%
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¢Por qué creés que tu e

no impulsa el uso de IA

Desconocimiento sobre el potencial de la IA 49%

Falta de infraestructura tecnoldgica

Indiferencia o desinterés

Etica y compliance (regulaciones y seguridad de los
datos)

Incapacidad de ofrecer formacion/capacitacion
Resistencia al cambio
Otro motivo

Ns/Nc




:Vos utilizas herramien

No

12%

¢Por qué razon? [Opcion muitiple]

No sé como implementar IA/ no
poseo las habilidades necesarias

Mi puesto y mis tareas no lo
requieren

No identifico beneficios

En mi empresa no esta permitido
(por razones de ética y compliance)

Otras razones

Ns/Nc

47%
30%
11%
2%
11%

11%
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¢Con qué frecuencia

42%

34%

23%

1%

Diariamente Varias veces por semana Ocasionalmente Casi nunca



(Para qué tareas de tu

[Opcion multiple]

Redaccién

Research/investigacion

Generacion de contenido y disefios para RRSS
Analisis de datos

Automatizacion de tareas

Tareas administrativas

Inteligencia comercial

Programacion

Soporte al cliente

Traducciones

Resumen y generacion de textos/documentos

Otras

2%
1%

6%

5%

11%

15%

41%
39%
36%
33%

52%

80%
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¢Como evaluas el impa

54%

38%

8%
0% 0%
Aumento Aument¢ algo Permanecio igual Disminuyo algo Disminuyo
considerablemente considerablemente



¢Como evaluas el impa

Segun grupo etario

@ Aumentd considerablemente @ Aument6 algo Permanecio igual Disminuyd algo

61%

58%

53%

50%

15%
10%
30 5%

0% 1% 0% 0%

Entre 21y 35 afnos Entre 36 y 45 afnos Entre 46 y 55 afios Mas de 56 afios




¢En qué medida creés que

los proximos tres anos prc

Mucho

50%

Poco

8%

Moderadamente

42%
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Capitulo 1 | El uso

@ 2 de cada 3 encuestados/as asegura que en su empresa se impulsa formalmente el uso de inteligencia artificial (IA) para el
trabajo. El tercio restante indica que el principal motivo por el cual su organizaciéon no fomenta este tipo de solucion
tecnoldgica es porque desconoce su potencial.

@ El 88% de los/as respondentes asegura que utiliza herramientas de IA en su trabajo; lo cual indica que la
implementacion en esta muestra es mayor entre los individuos que en las compafiias. Y a su vez, ese uso individual
llega a ser diario en el 42% de los/as encuestados/as.

La gran mayoria (92%) de los/as profesionales consultados/as afirma que la IA aumento su productividad. De ese total,
para el 38% se incrementd considerablemente.

Todas las personas que respondieron el cuestionario manifestaron que su trabajo y/o rol va a cambiar en los proximos
tres aflos producto del avance de la IA. De ese total, 50% considera que se va a transformar "mucho".



Capitulo 2

Formacion en IA
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35% 42%

AUn no, pero se han
anunciado programas

18%



¢Queé tipo de capacit

[Opcion multiple]

Capacitaciones conceptuales

(introduccion a la 1A, posibles usos, etc.) Etica y seguridad de los datos

89% 39%
Paneo de herramientas existentes y/o a disposicion Desarrollo de habilidades técnicas especificas

49% 34%
Aplicacion de IA para mejorar procesos o ) )
(disefio, mailing, generacion de informes, etc.) Analisis de datos y/o machine learning

48% 26%
Aprender a promptear Otras

46% . 7%
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:Realizaste alguna capac

en |IA por tu cuenta?

Si, de forma autodidacta

46%
Si, a través de instituciones educativas

13%
No

41%



¢Vos realizaste algun

Segun género

@ Si, de forma autodidacta @ Si, a través de instituciones educativas No

52%

50%

40%

32%

Mujer Varén

. ieacnetevamientos



¢Qué tan importante

habilidades asociadas

71%

27%

9
2% 0%

Muy importante Importante Poco importante Nada importante




Capitulo 2 | Formac

@ El 42% de los/as encuestados/as asegura que su empresa no ofrece formacion vinculada a la IA. Este dato cobra mayor
relevancia si se tiene en cuenta que la mitad de las personas que no usa esta tecnologia considera que no tiene los
conocimientos necesarios para hacerlo, segun este mismo estudio.

@ 6 de cada 10 se capacita en IA por su cuenta, ya sea de forma autodidacta o a través de instituciones educativas. Si este
mismo dato se lee bajo el matiz de género, se observa que el porcentaje de personas que se forma en el uso de esta
tecnologia es mayor entre varones (68%) que entre mujeres (50%).

Para el 71% de los/as participantes del relevamiento es muy importante adquirir habilidades asociadas a la utilizacién
de la IA.



Capitulo 2

El uso de la |IA
en la vida cotidiana
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cUtilizas IA en tu vida co

Si No

17%

¢Por qué razon? [Opcion muitiple]

No la necesito

No tengo los conocimientos
para acceder a ella

Me da miedo/desconfianza

Falta de habito

No tengo los medios para
acceder a ella

Otras razones

0%

6%

5%

46%

35%

15%

IDea¢RELEeVamIenTos



¢Con qué frecuencia u

@ Diariamente @ Varias veces por semana Ocasionalmente Casi nunca



¢En qué areas de tu vida

[Opcion multiple]

Estudio y aprendizaje 70%
Creatividad

Ocio

Tareas y quehaceres cotidianos
Toma de decisiones

Finanzas personales

Investigacién

Planificacion de viajes y turismo

Otras 3%



¢En qué areas de tu

Segun género

S0 Y N2 | /
. [
0 I
Tareas y quehaceres cotidianos e s
T e o | -
Finanzas personales I o

Investigacion B

Planificacion de viajes y turismo ]
4%

Mujeres @ Varones

U iea reevamientos



¢En qué ambito utilize

55%

26%

19%

Lo uso en ambos ambitos en igual o Trabajo Vida cotidiana
similar medida



Capitulo 3| El uso de

@ El 83% de los/as participantes del relevamiento afirma que utiliza IA en su vida cotidiana. De ese total, sélo el 38% la usa
diariamente; dato que exhibe menor frecuencia de utilizacion que en el ambito laboral.

@ Segun este estudio, las tres areas de la vida personal en las que mas se acude a la IA son: (1) estudio y aprendizaje; (2)
creatividad, y (3) ocio.

La mayoria de los/as encuestados/as (55%) identifica que el uso de la IA en el trabajo es igual o similar al de la vida
cotidiana; el 26% considera que es mayor, y el 19% restante que es menor.



Ficha técnica

Tipo de muestreo
No probabilistico.

Instrumento de recoleccion de datos
Encuesta online semi-estructurada.

Perfil de encuestado/a
Profesionales que trabajan en empresas que operan en el ambito de la Republica Argentina.

Periodo de trabajo de campo
10 de abril al 12 de mayo del 2025.

Coordinacion general del proyecto y ejecucion técnica a cargo del area de Relevamientos de IDEA.
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